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ACISELSAN ACIPAYAM SELULOZ SANAYI VE TICARET A.S.

KALITE POLITIKASI

Kalite Misyonumuz

Aciselsan Acipayam Sellloz Sanayi ve Ticaret A.S. (“ACISELSAN”, “Sirket”), kalite yonetim
siireclerinde tutarli ve sistematik bir yaklasim sergiler. Uriin, performans ve yenilik¢i anlayis
acisindan tuketici ve misteri beklentilerinin karsilanmasini saglarken tiim yasal zorunluluklara uyar.

Kalite Prensiplerimiz

>
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Musteri ve tiketicilerimize hedeflenen kalite standartlarinda Uriin ve servis saglanir.

Musteri ve tuketicilerimize sadece kaliteli Uriinler sunulmasi kurumumuzda her ¢alisanin
sorumlulugundadir.

Uriin tasarimindan, sevkiyat siireclerine kadar her asamada kalite ydnetim siregleri
muisteri/tiketici beklentilerine gore iyilestirilir.

Kalite standartlarimizi karsilamayan hicbir Griin ve hizmet bilerek miusteri ve tiketiciye
sunulmaz.

Kalite Yonetim Sistemimiz, her Urilin ve servis icin belirlenmis kalite hedeflerini élgmek igin
kurgulanmistir ve hedefimiz bu kalitenin strdurilebilirligini saglamaktir.

Tum kalite kazalari arastirilir, tekrar olusmasini engellemek icin sistematik ¢éziimler hayata
gegcirilir.

Operasyonlarimiz ve Urinlerimiz faaliyette bulundugumuz tim cografyalarda ulusal ve
uluslararasi yasal diizenlemelere uygundur.

Kalite problemleri, temel nedenleri analiz edilerek diizeltilir.

Kalite Yonetim Sistemi’nin amacina uygunlugu, yeterliligi ve etkinligi gozlemlenir,
calisanlarimiz strekli iyilesmeye tesvik edilir.
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